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ET Solar New Energy Co., Ltd

Ograniczona Gwarancja Modutu

Fotowoltaicznego

1. Ograniczona Gwarancja na Produkt

Spotka ET Solar New Energy Co., Ltd. (zwana dalej ,,ET Solar”) gwarantuje, ze moduty fotowoltaiczne beda
wolne od wad wykonania i wad materiatowych przez okres pietnastu (15) lat od daty rozpoczecia
gwarancji.

Jezeli modut nie dziata poprawnie lub przestanie dziata¢ ze wzgledu na wade wykonania lub wade
materiatowg w ciggu pietnastoletniego okresu gwarancji, ET Solar, wedtug wtasnego uznania, naprawi lub
wymieni usterke w module, lub zwrdci rownowarto$é rynkowg modutu tego samego rodzaju. Naprawa,
wymiana lub zwrot srodkéw sg jedynymi i wytagcznymi srodkami naprawczymi przewidzianymi w niniejszej
,Ograniczonej Gwarancji”.

Jakiekolwiek uszkodzenie powierzchni modutéw (w tym zadrapania, plamy, zuzycie mechaniczne, rdza lub
plesn) lub jakiekolwiek inne zmiany, ktére wystgpity po dostarczeniu do klienta, nie stanowig wady w
rozumieniu niniejszej Ograniczonej Gwarancji, chyba ze w sposdb istotny ostabiajg moc wyjsciowg produktu
okreslong w punkcie 2 gwarancji. Roszczenie w przypadku sttuczonego szkta jest zasadne wytgcznie wtedy,
kiedy nie zaistniato z przyczyn zewnetrznych.

Niniejsza ,Ograniczona Gwarancja na Produkt” nie gwarantuje konkretnej mocy wyjsciowej, ktéra zostata
okreslona w punkcie 2 ponizej (,,0graniczona Gwarancja Mocy”).

2. Ograniczona Gwarancja Mocy

A. ,Pmax” to moc nominalna wytwarzana przez modut fotowoltaiczny w SWT, jak okreslono w arkuszu
danych produktu. ,Standardowe warunki testowe” sg nastepujace: [a] widmo $wiatta AM 1.5, [b]
napromieniowanie 1000 W na metr kwadratowy i [c] temperatura ogniwa 25 stopni Celsjusza. Pomiary
sg przeprowadzane zgodnie z normg IEC61215 podczas testéw na zaciskach skrzynki przytgczeniowej,
zgodnie z normami kalibracji i testowania ET Solar obowigzujgcymi w dniu produkcji modutéw. Normy
kalibracyjne ET Solar powinny byé zgodne z biezgcymi normami stosowanymi przez miedzynarodowe
instytucje akredytowane w tym celu.

B. Ograniczone Gwarancje Pmax
ET Solar gwarantuje ponadto, ze przez okres dwudziestu pieciu (25) lat od daty rozpoczecia gwarancji
kazdy pojedynczy modut bedzie wykazywat moc wyjsciowa przedstawiong ponizej:

W przypadku produktu wielomodutowego nie mniej niz 97,5% wartosci Pmax przez pierwsze
dwanascie (12) miesiecy, a nastepnie nie wiecej niz 0,65% degradacji Pmax przez kazde dwanascie (12)
miesiecy, koriczgc na poziomie nie nizszym niz 81,9% w 25. roku.

Dla modutu pojedynczego, nie mniej niz 97% wartosci Pmax przez pierwsze dwanascie (12) miesiecy, a
nastepnie nie wiecej niz 0,65% degradacji Pmax przez kazde dwanascie (12) miesiecy, koriczac na
poziomie nie nizszym niz 81,4% w 25. roku.

Year 1 2 3 4 3 ] 7 8 9 10 11 12
Poly Power | 97.50%| 96.85%| 96.20%| 95.55%| 94.50%| 94.25%| 93.60%| 92.95%| 92.30%| 91.65%| 91.00%| 50.35%
Mono Power | 97.00%| 96.35%| 95.70%| 95.05%| 94.40%| 93.75%| 93.10%| 92.45%| 91.80%| 51.15%| 90.50%| 83.85%

Year 13 14 15 16 17 18 135 20 21 22 23 24 25
Poly Power | 89.70%| 89.05%| 88.40%| 87.75%| 87.10%| B86.45%| 85.80%| 85.15%| 84.50%| 83.85%| 83.20%| 82.55%| 81.90%

Mono Power | 89.20%| 88.55%| 87.90%| 87.25%| B86.60%| 85.95%| 85.30%| 84.65%| B84.00%| B83.35%| 82.70%| 82.05%| 81.40%
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C. Ograniczone Srodki Zaradcze

Jezeli moc wyjsciowa modutu testowanego przez strone trzecig, wyznaczong lub zaakceptowang przez
ET Solar, nie spetnia w Standardowych Warunkach Testowych powyiszych poziomdéw w okresie
objetym gwarancjg, i udowodniono, ze utrata mocy wynika wytgcznie z winy ET Solar, po otrzymaniu i
potwierdzeniu dowodu od klienta ET Solar, wedtug wtasnego uznania, albo [1] zrekompensuje taka
utrate mocy poprzez (a) dostarczenie klientowi dodatkowych modutéw lub (b) zwréci biezgcg wartosé
rynkowg réwnowazng z dodatkowymi modutami lub [2] naprawi albo wymieni wadliwe moduty, i
zapewni bezptatng wysytke do miejsca zgtoszonego do ET Solar.

Srodki zaradcze okreslone w punkcie 2 s3 jedynymi i wytgcznymi érodkami naprawczymi
przewidzianymi w ,,Ograniczonej Gwarancji Mocy”.

Niniejsza ,Ograniczona Gwarancja Mocy” nie obejmuje wad wykonania i materiatowych, ktére
powinny by¢ objete wytgcznie ,0graniczong Gwarancjg na Produkt”.

3. Data Rozpoczecia Gwarancji

Data rozpoczecia okresu obowigzywania gwarancji to dziewiecdziesiat (90) dni kalendarzowych po wysytce
produktéw przez ET Solar.

4. Gwarancje Zalezne

Klient ma prawo dochodzi¢ roszczer w ramach kazdej z ograniczonych gwarancji okreslonych powyzej; pod
warunkiem jednak, ze roszczenia wynikajgce z kilku ograniczonych gwarancji dotycza jednego problemu,
woéwczas, jezeli ET Solar dostarczy rozwigzanie danego problemu okreslone powyzej, uznaje sie, ze
wszystkie roszczenia gwarancyjne wynikajace z takiego zdarzenia zostaty zaspokojone.

5. Wytqczenia i Ograniczenia

A. Roszczenia gwarancyjne nalezy sktadaé na pismie do ET Solar lub do autoryzowanych dystrybutoréow w
obowigzujgcym okresie gwarancyjnym, bez wyjgtku. ET Solar moze odrzuci¢ roszczenie, jezeli zamowienie
nie zostato w petni optacone lub umowa dostawy/sprzedazy z dystrybutorem obowigzujgca w momencie
reklamacji stanowi inaczej.

B. Niniejsze Ograniczone Gwarancje nie majg zastosowania do modutéw, ktére weditug wytgcznego
uznania ET Solar zostaty poddane:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)
8)

Niewtfasciwe] instalacji, zastosowaniu, konserwacji lub zmianie, ktére nie sg scisle zgodne z
»Instrukcjg Instalacji” producenta;

Wykorzystaniu na ruchomych (niestacjonarnych) jednostkach lub na morzu albo w ekstremalnych
warunkach termicznych lub w innych nietypowych warunkach (takich jak kwasne deszcze, sdl,
substancje chemiczne lub inne zanieczyszczenia) lub skrajnie szybkim zmianom otoczenia, korozji,
utlenieniu;

Awarii zasilania, przepieciu lub wytadowaniu elektrycznemu, dziataniu burzy, powodzi, pozaru,
przypadkowemu uszkodzeniu i innym czynnikom zewnetrznym;

Zniszczeniu spowodowanym niewtasciwym przechowywaniem przez klienta;

Niewtasciwemu uzyciu, naduzyciu, zaniedbaniu, zniszczeniu lub wypadkowi;

Typ lub numer seryjny modutu zostat zmieniony, usuniety lub stat sie nieczytelny bez pisemnej
zgody ET Solar.

Komponenty konstrukcji, na podstawie ktérej montowane sg moduty, s3 wadliwe;

Wystgpity inne wydarzenia poza kontrolg ET Solar.

C. Niniejsze Ograniczone Gwarancje pokrywajg koszty wysytki (z wyjgtkiem transportu lotniczego) jedynie
dodatkowych naprawionych lub wymienionych modutéw do lokalizacji wytypowanej przez ET Solar.



Wszelkie koszty zwrotu



modutéw do firmy ET Solar lub do jej autoryzowanych agentéw i autoryzowanych dystrybutoréw lub
koszty zwigzane z instalacjg, usunieciem, ponowng instalacjg modutéw lub odprawg celng ponosi klient.
Uzasadniony, standardowy i udokumentowany koszt zwrotu modutéw ponosi ET Solar tylko wtedy, gdy
jest on zatwierdzony przez Dziat Obstugi Posprzedazowej ET Solar.

ET Solar nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek koszty, zobowigzania lub obowigzki zwigzane z
naprawami dokonanymi przez lub dla klienta bez pisemnej autoryzacji ET Solar.

6. Ograniczenie Zakresu Gwarancji

Niniejsze ograniczone gwarancje okreslone w tym dokumencie wyraznie zastepujg i wykluczajg wszelkie
inne wyrazne lub dorozumiane gwarancje, w tym miedzy innymi gwarancje przydatnosci handlowej,
gwarancje przydatnosci do okreslonego celu, wykorzystania lub zastosowania, gwarancje braku naruszenia
praw osob trzecich, miedzy innymi, prawa wiasnosci intelektualnej oraz wszelkich innych obowigzkéow lub
zobowigzan ET Solar, chyba ze wszelkie inne gwarancje, obowigzki lub zobowigzania zostaty wyraznie
przyjete przez Dyrektora Generalnego ET Solar. O ile nie zabrania tego lokalne prawo lub przepisy, ET Solar
nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za obrazenia lub szkody powstate na osobach fizycznych lub
witasnosci materialnej, ani za inne straty lub szkody wynikajgce z jakiejkolwiek przyczyny powstatej w
zwigzku posrednim lub bezposrednim z samym modutem, w tym, bez ograniczen, wszelkie wady modutéw
lub z uzytkowania albo instalacji. W zadnym wypadku ET Solar nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
przypadkowe, wtdrne lub specjalne, niezaleznie od przyczyny, nawet jezeli ET Solar otrzyma uprzednie
powiadomienie o takich szkodach. Straty w uzytkowaniu, straty w zyskach, straty w produkcji i utrata
przychoddéw sg wiec w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, wykluczone. taczna odpowiedzialno$é ET Solar,
jesli taka wystepuje, za szkody lub inne, nie moze przekroczyé wartosci faktury zaptaconej przez klienta za
pojedynczg jednostke modutu.

7. Zbywalnos¢

Niniejsza ,Ograniczona Gwarancja” obejmuje pierwotnego nabywce i moze zostaé przeniesiona na
kazdego kolejnego posiadacza modutéw, gdy moduty pozostang w pierwotnym miejscu instalacji (pierwsza
instalacja) po okazaniu wystarczajgcego dowodu dziedziczenia lub cesji.

8. Uzyskanie realizacji gwarancji

W celu skorzystania z ustug gwarancyjnych w ramach ,Ograniczonej gwarancji” ET Solar, klient powinien
niezwtocznie powiadomié regionalne centrum obstugi klienta ET Solar lub jego autoryzowanych
dystrybutoréw. Do powiadomienia klient powinien zatgczy¢ dowéd roszczenia, w tym miedzy innymi opis
wad, zdjecia kompletnych numeréw seryjnych i wadliwych czesci, dane testowe oraz kopie faktury
handlowej. Jezeli moduty zostang zwrdécone do kontroli, naprawy lub wymiany przez ET Solar, ET Solar
dostarczy klientowi ,, Autoryzacje Zwrotu Towaru (AZT)”. ET Solar nie zaakceptuje zwrotu zadnego modutu
bez AZT.

Jesli ET Solar stwierdzi, ze zwrécone przez klienta moduty nie sg wadliwe lub ze deficyty wydajnosci nie s3
objete niniejszg , Ograniczong Gwarancjg”, ET Solar zwrdci moduty klientowi na jego koszt i nie bedzie
zobowigzany do dalszej naprawy, wymiany lub zwrotu pieniedzy. Ponadto dodatkowe moduty, ktére
zostaty wystane do klienta w celu uzyskania odszkodowania sg wtasnoscig ET Solar i zostang zwrécone lub
zrekompensowane ET Solar.



Skorzystaj z Obstugi Klienta ET Solar:

(Miedzynarodowe) Centrum Obstugi Klienta ET Solar

25F, Block A, Wanda Plaza, Jianye District, Nanjing 210019, Chiny
Tel: +86 25 8966 5818

Fax: +86 25 8966 5918

E-mail: support@etsolar.com

9. Kwestie Sporne

W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci w roszczeniu gwarancyjnym do ostatecznego rozstrzygniecia
roszczenia zostanie wigczony instytut testowy wyznaczony lub zaakceptowany przez ET Solar. Wszystkie
optaty i wydatki ponosi strona przegrywajaca, chyba ze przyznano inaczej.

10. Pozostatfe postanowienia

Naprawa albo wymiana modutéw lub dostawa dodatkowych modutéw nie skutkuje rozpoczeciem biegu
nowych warunkéw gwarancji, ani przedtuzeniem pierwotnych warunkéw niniejszej , Ograniczonej
Gwarancji”. Wszelkie wymienione moduty stajg sie wtasnoscig ET Solar. ET Solar dostarczy we wiasnym
zakresie inny typ (inny pod wzgledem wielkosci, koloru, ksztattu i/lub mocy) modutu fotowoltaicznego
pierwotnego gatunku lub nowego, w przypadku gdy ET Solar zaprzestat produkcji wymienionego moduty w
momencie zgtoszenia roszczenia.

11. Dziatania Sity WyzZszej

ET Solar nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci wobec klienta lub strony trzeciej za kwestie
wynikajgce z niewykonania lub opdznienia w wykonaniu jakichkolwiek warunkéw sprzedazy, w tym
niniejszej ,Ograniczonej Gwarancji” spowodowane pozarem, powodzig, zamiecig, huraganem, burza,
kleskg zywiotowg, zmiang polityki publicznej, terroryzmem, wojng, zamieszkami, strajkiem,
niedostepnoscia odpowiedniej i wystarczajgcej sity roboczej Ilub materiatdw oraz innymi
nieprzewidzianymi zdarzeniami, pozostajgcymi poza kontrolg ET Solar.

Uwaga -

1 W przypadku jakiejkolwiek niezgodnosci miedzy rdéznymi wersjami niniejszego oswiadczenia
gwarancyjnego, wersja chiriska ma pierwszeristwo w Chinach, w tym na Tajwanie, w Makau i Hongkongu,
natomiast wersja angielska ma pierwszeristwo w innych krajach z wyjgtkiem Chin.

2. Instalacja i obstuga modutéw fotowoltaicznych wymaga umiejetnosci zawodowych i powinna byc
przeprowadzana wytqcznie przez wykwalifikowanych specjalistow. Roszczenia z tytutu niniejszej gwarancji
bedq honorowane tylko wtedy, gdy klient udowodni, ze moduty byty wykorzystywane w prawidfowych
warunkach ich zastosowania, instalacji, uzytkowania i serwisowania okreslonych w najnowszej wersji
,Podrecznika instalacji” ET Solar.
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